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MUNICIPIO DA MAIA

Regulamento n.° 102/2021

Sumrio: Projeto de Regulamento Municipal dos Tarifarios Sociais de Agua, Saneamento e Resi-
duos Urbanos da Maia.

Projeto de Regulamento Municipal dos Tarifarios Sociais de Agua, Saneamento
e Residuos Urbanos da Maia

Anténio Domingos da Silva Tiago, Presidente da Camara Municipal da Maia, no uso da com-
peténcia que Ihe é conferida pela alinea b) do artigo 35.° do anexo | da Lei n.° 75/2013 de 12 de
setembro, submete para publicagdo o projeto de regulamento municipal dos tarifarios sociais de
agua, saneamento e residuos urbanos da maia, aprovado na reunido de camara de 18 de janeiro
de 2021, nos seguintes termos:

Nota justificativa

O Municipio da Maia tem assumido desde sempre um papel fundamental na resolugdo dos
problemas que afetam a sua populagao, através da prossecugao de politicas integradoras e da
articulagao das ofertas dos apoios existentes no seu territorio, assumindo o seu papel de elemento
catalisador para a coesao social.

O esforco desenvolvido pela Camara Municipal da Maia na procura incessante de politicas sociais
ativas, € reproduzido integralmente por todo o seu universo empresarial municipal, que numa légica de
responsabilidade social e de uma gestao eficiente, coloca parte dos resultados ao dispor da comunidade.

Continuando este caminho de uma forma solidaria e discreta, surgiu em fevereiro de 2013 o
Tarifario Social de Agua, Saneamento e Residuos Sélidos da Maia, como uma resposta promotora
da integracédo social, contribuindo assim para uma sociedade mais coesa.

Mais tarde, foi publicado o Decreto-Lei n.° 147/2017, de 05 de dezembro que estabelece o
regime de atribui¢cdo de tarifa social para os servigos de abastecimento de agua e saneamento de
aguas residuais, mais tarde reforgado pela Recomendagéo n.° 02/2018 da Entidade Reguladora
dos Servicos de Agua e Residuos.

Importa ainda referir que a heterogeneidade da nossa comunidade, obriga-nos a olhar para o
futuro e adaptar as tarifas praticadas as caracteristicas e dimensao dos diversos agregados familia-
res, de forma a poder estar na vanguarda das politicas sociais de apoio aos municipes, continuando
a obter o reconhecimento nacional e internacional, pelas boas praticas sociais.

E neste esforco coletivo partilhado e perante o paradigma atual, que o Municipio da Maia, atento
o disposto no artigo n.° 241 da Constituicao da Republica Portuguesa, os artigos 96.°a 101.° e 135.°
a 147.° do Codigo do Procedimento Administrativo, conjugados com o disposto na alinea g) do n.° 1
do artigo 25.°, alineas e), k), q), r), v), ff) e uu) do n.° 1 do artigo 33.°do Anexo | da Lei n.° 75/2013, de
12 de setembro, Decreto-Lei n.° 126-A/2017, de 06 de outubro, pela Lei n.° 10/2014 de 06 de margo,
Decreto-Lein.° 147/2017, de 05 de dezembro, Recomendagéo da Entidade Reguladora dos Servigos
de Agua e Residuos n.° 02/2018 e Regulamento (UE) 2016/679, Regulamento Geral sobre a Protecdo
de Dados, cria 0 Regulamento Municipal dos Tarifarios Sociais de Agua, Saneamento e Residuos
Urbanos da Maia, pretendendo contribuir cada vez mais para uma sociedade mais justa e coesa.

Este Regulamento foi escrito com uma linguagem promotora da Igualdade de Género.

CAPITULO |
Disposicoes Gerais
Artigo 1.°
Lei Habilitante

O presente Regulamento tem como diplomas e normas habilitantes o artigo n.° 241 da Consti-
tuicdo da Republica Portuguesa, os artigos 96.°a 101.° e 135.° a 147.° do Cédigo do Procedimento
Administrativo, conjugados com o disposto na alinea g) do n.° 1 do artigo 25.°, alineas e), k), q), ),
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v), ff) e uu) do n.° 1 do artigo 33.° do Anexo | da Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro, Decreto-Lei
n.° 126-A/2017, de 06 de outubro, pela Lei n.° 10/2014 de 06 de marco, Decreto-Lei n.° 147/2017,
de 05 de dezembro, Recomendacéo da Entidade Reguladora dos Servigos de Agua e Residuos
n.° 02/2018 e Regulamento (UE) 2016/679, Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados.

Artigo 2.°
Objeto

O presente Regulamento estabelece o conjunto de normas e de critérios a que obedece a
concessao, por parte dos Servigos Municipalizados de Agua e Saneamento da Maia, doravante
designados por SMAS, de beneficios ao consumo doméstico de agua e saneamento e por parte
da Maiambiente, EM, doravante designada por Maiambiente, de beneficios ao consumo doméstico
dos residuos solidos urbanos, aos\as residentes no Municipio da Maia, em habitagdo propria ou
arrendada.

Artigo 3.°

Conceitos

Para efeitos do presente Regulamento considera-se:

a) «Agregado familiar», o conjunto de pessoas constituido pelo\a candidato\a ao beneficio,
cOnjuge ou pessoa com quem viva em unido de facto ha mais de dois anos, parentes e afins maiores
em linha reta e em linha colateral, até ao 3.° grau, parentes e afins menores em linha reta e em linha
colateral, pelos adotados restritamente e menores confiados administrativamente ou judicialmente
a algum dos elementos do agregado familiar;

b) «Familia Numerosa», o agregado familiar composto por 5 ou mais pessoas.

¢) «Rendimento Anual», o conjunto de rendimentos anuais liquidos auferidos por todos os
elementos do agregado familiar a data da apresentagdo da candidatura, incluindo as prestacdes
familiares e sociais, com exce¢édo do abono de familia e da bonificagao a criangas e jovens defi-
cientes;

CAPITULO Il

Tarifarios

Artigo 4.°

Tarifarios Sociais
Através do presente Regulamento s&o criados os seguintes tarifarios sociais:

a) Tarifario de Caréncia Econdmica;
b) Tarifario para Familias Numerosas;

Artigo 5.°
Tarifario de Caréncia Econoémica

1 — Sao abrangidos\as por este tarifario, todas as pessoas que se encontrem numa das
seguintes condigdes:

a) Beneficiarios/as do Complemento Solidario para Idosos;

b) Beneficiarios/as do Rendimento Social de Insercao;

c¢) Beneficiarios/as do Subsidio Social de Desemprego;

d) Beneficiarios/as do 1.° escaldo do Abono de Familia;

e) Beneficiarios/as apenas da Componente Base da Prestagéo Social para a Incluséo;

f) Beneficiarios/as da Pensao Social de Velhice;

g) Rendimento anual do Agregado Familiar, igual ou inferior a €5.808,00, acrescido de 50 %
(cinquenta por cento) por cada elemento do agregado familiar que n&o aufira qualquer rendimento,
até ao maximo de 10.

~— = ~— ~—



Didrio da Republica, 2.2 série PARTE H

N.° 20 29 de janeiro de 2021 Pag. 467

2 — Os agregados familiares contemplados por este tarifario, passam a usufruir dos seguintes
beneficios:

a) Desconto de 30 % (trinta por cento) da componente fixa da agua;

b) Desconto de 30 % (trinta por cento) da componente fixa do saneamento;

Desconto de 30 % (trinta por cento) da componente variavel da agua;

Desconto de 30 % (trinta por cento) da componente variavel do saneamento;

Isengao da tarifa de disponibilidade do Tarifario do Servigo de Gestao de Residuos Urbanos.

~ ~—
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Artigo 6.°
Tarifario para Familias Numerosas

1 — Sao abrangidos por este tarifario os agregados familiares que consubstanciem uma familia
numerosa, nos termos do Artigo 3.°

2 — Os agregados familiares contemplados por este tarifario, passam a usufruir dos seguintes
beneficios:

a) Diminuicao de 3 % (trés por cento) da tarifa variavel do Tarifario do Servigo de Gestéo de
Residuos Urbanos;

b) Alargamento dos escaldes de consumo de agua, em conformidade com a composigéo do
agregado familiar:

5 Pessoas:

1.° Escaldo (0 — 8 m®)
2.° Escaldo (9 — 18 m®)
3.° Escaléo (19 — 23 m®)
4.° Escaldo (>23 m®)

6 Pessoas:

1.° Escaldo (0 — 11 m°)
2.° Escaldo (12 — 21 m?)
3.° Escaldo (22 — 26 m®)
4.° Escaldo (>26 m®)

7 Pessoas:

1.° Escaldo (0 — 14 m®)
2.°Escaldo (15 — 24 m®)
3.° Escaldo (25 — 29 m®)
4.° Escaldo (>29 m®)

8 Pessoas:

1.° Escaldo (0 — 17 m®)
2.°Escaldo (18 — 27 m®)
3.° Escaldo (28 — 32 m®)
4.° Escaldo (>32 m®)

9 Pessoas:

1.° Escaldo (0 — 20 m®)
2.°Escaldo (21 — 30 m®)
3.° Escaldo (31 — 35 m®)
4.° Escaldo (>35 m®)

> 9 Pessoas (N):

1.° Escaldo (0 — A m?®)
2.° Escaldo (A+1 — A+10 m®)
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3.0 Escaldo (A+11 — A+15 m?)
4.° Escaldo (>A+15 m°)

N ¢é igual ao numero de pessoas do agregado familiar
O A tem o seguinte valor:

A=5+(N-4)x 3

CAPITULO Il

Candidaturas

Artigo 7.°
Instrugao da Candidatura

1 — Acandidatura devera ser apresentada no site oficial da Camara Municipal da Maia através
do preenchimento do formulario on-line disponibilizado para o efeito.

2 — O\A candidato\a podera ainda recorrer ao apoio dos Gabinetes de Atendimento Integrado
Local, para apoio na submissao da candidatura.

3 — O\A candidato\a tera, obrigatoriamente, de ser titular do contrato de fornecimento de agua.

Artigo 8.°
Documentos

1 — Aapresentacéo de uma candidatura ao Tarifario de Caréncia Econémica (Anexo I), devera
ser instruida com:

a) copia da ultima fatura da agua;

b) comprovativo em como se encontra abrangido por uma das situagées previstas no n.° 1,
do Artigo 5.5;

c) Declaragao de consentimento para tratamento dos dados pessoais, conforme Anexo lll.

2 — Para apresentacao de uma candidatura ao Tarifario para Familias Numerosas (Anexo Il),
esta devera ser instruida com:

a) Copia da ultima fatura da agua;

b) Copia da ultima declaragdo de I.R.S. ou documento atualizado, emitido pelo Instituto de
Seguranga Social, com a composi¢ao do agregado familiar ou outro documento legal comprovativo
da composigao do agregado familiar;

c) Declaracao de consentimento para tratamento dos dados pessoais, conforme Anexo lIl.

3 — Sempre que houver lugar a uma alteragdo na composi¢ao do agregado familiar, a mesma
devera ser comunicada a Camara Municipal da Maia, que verificara a manutencao do respetivo beneficio.

4 — A Camara Municipal da Maia reserva-se o direito de solicitar ao\a candidato\a a prestagao
de esclarecimentos ou a apresentagao de documentos complementares que entenda necessarios,
para uma mais adequada e objetiva analise da candidatura.

Artigo 9.°
Analise das Candidaturas

1 — A analise das candidaturas é da responsabilidade dos servigos sociais da Camara Mu-
nicipal da Maia.

2 — Sempre que se entenda necessario ou conveniente, poderdo os servicos referidos
no ponto anterior efetuar visitas domiciliarias para verificagado das condigdes socioecondmicas
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e/ou da composig¢ao do agregado familiar, obrigando-se o\a candidato\a a promover todas as
diligéncias para a sua efetivagao.

3 — A Camara Municipal da Maia analisara as candidaturas, no prazo maximo de trinta dias,
contados da data de entrega das mesmas, sendo que, apos a devida decisdo, sera da mesma dado
conhecimento ao\a candidato\a.

4 — A Camara Municipal da Maia informara os SMAS e a Maiambiente das candidaturas que
vierem a ser aprovadas ou dos\as beneficiarios\as que foram alvo de cessac¢ao do beneficio.

Artigo 10.°

Exclusao das Candidaturas
Constituem motivos de exclusdo das candidaturas:

a) A prestagao de falsas declaragoes;
b) A ndo apresentagao da documentacao referida no Artigo 8.° ou a que venha a ser solicitada
pela Camara Municipal da Maia, no prazo que for estabelecido.

Artigo 11.°

Beneficios

1 — Os beneficios das candidaturas aprovadas entrardo em vigor no més seguinte ao da
comunicagao da aprovacgao.

2 — Os beneficios vigorarado durante o periodo de 12 (doze) meses.

3 — A renovagéao € anual, devendo ser efetuada durante os dois meses anteriores ao seu
término, mediante apresentacédo de nova candidatura.

Artigo 12.°

Cessacgao dos Beneficios

Constituem motivos de cessagao dos beneficios, sem prejuizo de competente procedimento
criminal, se a tal houver lugar:

a) O incumprimento de qualquer norma constante do presente regulamento;

b) A transferéncia da residéncia para fora do Municipio da Maia;

¢) A ndo apresentacao de documentacao que, em qualquer momento, venha a ser solicitada
pela Camara Municipal da Maia, no prazo que for estabelecido;

d) O termo do prazo previsto de vigéncia do beneficio, caso o mesmo n&o venha a ser objeto
de renovacgéo.

CAPITULO IV

Disposic¢oes Finais

Artigo 13.°

Protecao de Dados

1 — Cumprindo a legislagado em vigor relacionada com o Regulamento (UE) 2016/679 do Par-
lamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016, relativo a protegédo das pessoas singulares
no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulagdo desses dados e que revoga
a Diretiva 95/46/CE (Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados), o Municipio da Maia garante
a confidencialidade da informacao e documentagao recebidas e as informagdes transmitidas pelo/a
candidato/a e demais elementos do agregado familiar, as quais serao utilizadas unicamente para fins
de apreciagao no ambito dos Tarifarios Sociais da Agua, Saneamento e Residuos Urbanos da Maia.
Os dados pessoais cujo tratamento foi autorizado pelo/a candidato/a e demais elementos do agregado
familiar ndo servira para quaisquer fins de comercializagao direta ou outros de natureza comercial,
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incluindo a defini¢ao de perfis ou para quaisquer outras decisdes automatizadas e poderao ser objeto
de portabilidade nos termos do Artigo 20.° do Regulamento Geral de Prote¢ao de Dados.

2 — O Municipio da Maia compromete-se ainda a cumprir o disposto na Lei de Prote¢do de Dados
Pessoais, bem como na demais legislagao aplicavel, designadamente, a ndo copiar, reproduzir, adaptar,
modificar, alterar, apagar, destruir, difundir, transmitir, divulgar ou por qualquer outra forma colocar a dispo-
sicao de terceiros os dados pessoais a que tenham tido acesso ou que lhes sejam transmitidos no ambito
dos Tarifarios Sociais da Agua, Saneamento e Residuos Urbanos da Maia, sem que para tal tenha sido
expressamente autorizada, comprometendo-se a utiliza-los exclusivamente para finalidades determinantes
de recolha, abstendo-se de qualquer uso fora deste contexto, quer em beneficio proprio, quer de terceiros.

3 — O Municipio da Maia assegura ainda aos/as municipes, nos termos e para os efeitos pre-
visto nos Artigos 13.° a 22.° do Regulamento Geral de Protegédo de Dados, o exercicio dos seguintes
direitos, relativamente aos dados pessoais constantes da referida base de dados:

a) Retirar o seu consentimento relativamente ao tratamento efetuado dos seus dados pessoais;

b) Opor-se a continuagao de tratamento dos seus dados pessoais;

¢) Solicitar ao/a responsavel pelo tratamento de dados pessoais 0 acesso aos mesmos, bem
como a respetiva retificacdo ou eliminagao, incluindo o exercicio do “direito a ser esquecido/a”;

d) Apresentar queixa a Comissao Nacional de Protegcao de Dados, obtendo para o efeito, junto
do Municipio da Maia, os contactos da mesma;

e) Ser informado/a, a pedido, sobre as finalidades do tratamento, as categorias dos dados
envolvidos, a identidade dos/das destinatarios/as a quem tenham sido divulgados e o periodo de
conservacgao dos seus dados pessoais;

f) Direito de consulta, acesso, retificagao, atualizagao ou eliminagao dos dados pessoais dis-
ponibilizados no &mbito dos Tarifarios Sociais da Agua, Saneamento e Residuos Urbanos da Maia
e apresentados ao abrigo do Regulamento Geral de Protegdo de dados, mediante comunicacao,
para efeito, por correio eletrénico enviado para o email responsavel.dados@cm-maia.pt.

Artigo 14.°
Valor Anual do Apoio

O Municipio da Maia fixara, anualmente, o montante global disponivel para atribuicéo dos
Tarifarios Sociais de Agua, Saneamento e Residuos Urbanos da Maia.

Artigo 15.°

Alteragdes ao Regulamento

1 — Este Regulamento podera sofrer a todo o tempo e nos termos legais, as alteragoes
consideradas necessarias para a implementacédo dos Tarifarios Sociais de Agua, Saneamento e
Residuos Urbanos da Maia.

2 — Das alteragdes introduzidas ao presente Regulamento, serdo informados os/as bene-
ficiarios/as, com a antecedéncia minima de 30 (trinta) dias a contar da data em que as mesmas
passem a vigorar.

Artigo 16.°

Duvidas e Omissoes
Aresolucao dos casos omissos ao presente documento sera da competéncia do Presidente da Ca-

mara Municipal da Maia ou do/a Vereador/a com delegagao de poderes nesta matéria, mediante parecer
emitido pelos servicos competentes.

Artigo 17.°

Entrada em Vigor

O presente Regulamento entra em vigor no dia a seguir a sua publicagéo no Diario da Republica
e revoga o Regulamento Municipal do Tarifario Social da Agua, Saneamento e Residuos Sdlidos
da Maia, publicado no Diario da Republica, 2.2 série, n.° 23, de 1 de fevereiro de 2013.
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ANEXO1

Requerimento para atribui¢cao do tarifario de caréncia econémica

PEDIDO INICIAL [_] RENOVAGAO ANUAL[]

IDENTIFICAGAO DO\A CANDIDATO\A

Nome:
Morada:

Cddigo Cliente:

Cédigo Instalagdo:

Freguesia: Cddigo Postal:
B.I/C.Cn.2 Validade:
Telefone: Telemovel: E-mail:

COMPOSICAO DO AGREGADO FAMILIAR

NOME GRAU DE DATA DE N.L.F.
PARENTESCO NASCIMENTO

Candidato\a

DOCUMENTOS APRESENTADOS

___cbpia da ultima fatura da agua;

___comprovativo em como se encontra abrangido/a por uma das situagdes previstas no niumero

1, do Artigo 59;

DECLARACAO

Declaro sob compromisso de honra serem verdadeiras todas as informagdes constantes da
candidatura.

Declaro ainda conhecer as Normas Regulamentares respetivas a cujo cumprimento integral
estou obrigado/a.

Maia ..../.../.... Assinatura:

(conforme BI/CC)
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ANEXO II
Requerimento para atribuigao do tarifario para familias numerosas

PEDIDO INICIAL[C] RENOVAGAO ANUAL []

IDENTIFICAGAO DO\A CANDIDATO\A

Nome:

Morada:

Cadigo Cliente: Cddigo Instalagdo:
Freguesia: Codigo Postal:

B.I/C.Cn.2 Validade
Telefone: Telemovel: E-mail:

COMPOSIGCAO DO AGREGADO FAMILIAR

NOME GRAU DE DATA DE N.LF.
PARENTESCO NASCIMENTO

Candidato\a

DOCUMENTOS APRESENTADOS

___copia da ultima fatura da agua;

___comprovativo da composi¢dao do agregado familiar;
DECLARAGCAO

Declaro sob compromisso de honra serem verdadeiras todas as informagdes constantes da
candidatura.

Declaro ainda conhecer as Normas Regulamentares respetivas a cujo cumprimento integral
estou obrigado/a.

Maia, ..../.../.... Assinatura: (conforme BI/CC)
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ANEXO 1III
Declaracao de consentimento

........................................................................................................................... , portador\a do
Bilhete de Identidade/Cartdo Cidad30 N.2......ccceevvvvveeeerninnns ,valido até..........cccuvveeee. ,comon.?2
fiscal de contribuinte........cccccceeeecineens , declara autorizar a Cdmara Municipal da Maia a
proceder ao cruzamento de dados, préprios e de todos os elementos do agregado familiar,
com os constantes nas bases de dados de outros organismos publicos, para efeitos de
candidatura aos Tarifarios Sociais de Agua, Saneamento e Residuos Urbanos da Maia.

O\A Candidato\a,

18 de janeiro de 2021. — O Presidente da Camara Municipal, Anténio Domingos da Silva Tiago.

313905792



